Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение детский сад
 №4 «Сайзанак» с.Мугур-Аксы Монгун-Тайгинского кожууна Республики Тыва»
_________________________________________________________________________________
Приказ
от 07  декабря  2021 г                              с.Мугур-Аксы                             №51


«Об утверждении плана по устранению
недостатков, выявленных в результате НОК  ДО»

    На основании Федерального закона от 29.12.2012г. № 273-ФЗ «Об образовании  в Российской Федерации ( гл.12 ст. 95 Независимая оценка качества образования)  и в  соответствии с письмом министерства образования и науки Российской Федерации от 13.04.2018№ 02-388 «Об организации работы с отзывами граждан на сайте bus. gov. ru и на основании результатов проведения независимой оценки качества образовательной деятельности организации.

ПРИКАЗЫВАЮ:
1. Утвердить план мероприятий МБДОУ д/с №4 «Сайзанак» с. Мугур-Аксы» по устранению замечаний, выявленных в ходе проведения независимой оценки качества образовательной деятельности (приложение 1).
2. Заведующий Салчак Долаана Кунгаевна назначить ответственной за организацию работы по устранению замечаний выявленных в ходе проведения НОК ДО.
3. Довести до сведения педагогических работников, иных работников учреждения, а также родителей (законных представителей) воспитанников о результатах проведения независимой оценки качества образовательной деятельности учреждения, осуществляющий образовательную деятельность в МБДОУ д/с №4 «Сайзанак» с. Мугур-Аксы» 
4. Старшего воспитателя Кара-Сал Алевтина Конгар-ооловну назначить ответственным за:
- достоверность, полноту и своевременность размещения информации о результатах независимой оценки качества на официальном сайте.
- ведение мониторинга посещений гражданами сайта bas.gov. ruи  их отзывов.
- размещение плана мероприятий по устранению недостатков, выявленных в ходе проведения НОК ДО на сайте  ДОУ.
      5. Контроль над  исполнением настоящего приказа оставляю за собой.




Заведующий                                         Салчак Д.К
С приказом ознакомлены: 
1. Кара-Сал А.К

Приложение № 1 
[bookmark: _GoBack]к приказу от 07.12.2021г №51 
  «Об утверждении плана по устранению
 недостатков, выявленных в результате НОК  ДО»

План мероприятий МБДОУ д/с  №4 «Сайзанак» с. Мугур-Аксы»  по устранению замечаний, выявленных в ходе проведения независимой оценки качества образовательной деятельности. 
	По  результатам оценки критерия
	Наименование мероприятий
	Срок реализации
	Ответственный 
	Предполагаемый результат

	Открытость и доступность информации об организации, осуществляющей образовательную деятельность 
(87,20) балл 

	1.Своевременное обновление и размещение информации на сайте ДОУ в соответствии с требованиями Приказа Рособрнадзора «Об утверждении требований к структуре официального сайта образовательной организации в информационно телекоммуникационной сети «Интернет» и формату предоставления на нём информации» от 14.08.2020 г №831;
2.Разместить на официальном сайте образовательной организации: 
- ссылку на bus.gov.ru с результатами НОК; 
- в разделе «Независимая оценка качества условий оказания услуг» планов и отчетов по итогам НОК в 2021 году;
	Постоянно 
	Ответственный
за размещение информации на сайте 
	Обновление, открытость и доступность информации, размещенной на официальном сайте учреждения

	Комфортность условий, в которых осуществляется образовательная деятельность
(91,50 балл)
	1.Обеспечение материально-технической базы ДОУ в соответствии с требованиями ФГОС ДО. 
2.Организация конкурсов на развитие развивающей предметно-пространственной среды групп и территории ДОУ
3.Обновление на территории ДОУ спортивного оборудования;

	Постоянно 
	Завхоз заведующий 
	Доля лиц, полностью удовлетворенных созданными условиями для охраны и безопасности территории и пространства, для охраны и укрепления здоровья (91,50%).

	Доступность услуг для инвалидов 
44 балл) 
	1.Обеспечить работу по созданию условий по доступности услуг для инвалидов: 
-кнопка вызова для инвалидов,
- выделенными стоянками для автотранспортных средств инвалидов;
2.Оказание консультативной педагогической помощи ребёнку – инвалиду и его родителям (законным представителям, 
 - проведение совместных мероприятий (праздники, развлечения) 
3.Обеспечение возможности предоставления образовательных услуг в дистанционном режиме или на дому.

	Постоянно

До 31.08.2022







Постоянно

 
	Заведующий, 
ст. воспитатель, завхоз,  воспитатели, 
педагоги
	Доля получателей услуг, удовлетворенных доступностью для инвалидов (44%).

	
Доброжелательность, вежливость работников образовательной организаций
 (93,20) балл 
	1. Повышение квалификации педагогических работников;
2. Проведение консультации по теме: «Правила этикета и психология общения», «Соблюдение Кодекса профессиональной этики и служебного поведения работников»;
3. Взаимодействие педагогов и родителей (законных представителей) по вопросам воспитания и обучения воспитанников ДОУ (День открытых дверей, проведение открытых мероприятий, мастер-классов на родительских собраниях, размещение информации на персональных страницах педагогов. 

	

Постоянно 
	
Заведующий
старший воспитатель, педагогические работники.
	
Доля лиц, положительно оценивающих доброжелательность и вежливость работников учреждения, от общего числа опрошенных респондентов – не менее (93,20%).

	Удовлетворенность условиями оказания услуг
(86,90) балл
	1.Проведение анкетирования среди получателей услуг по
вопросу удовлетворенности условиями и качеством
предоставляемых услуг;
2.Проведение «Дня открытых дверей» для родительской
общественности; 
3.Реализация совместных проектов с родителями
 (законными представителями)
	
	Заведующий, старший воспитатель, педагогические работники
	Доля лиц, положительно оценивающих доброжелательность и вежливость работников учреждения, от общего числа опрошенных респондентов – не менее (86,90%).




